13. Quy trinh cip cac tai liéu lién quan dén qua trinh kham, chira bénh

QUY TRINH

CAP TAI LIEU LIEN QUAN PEN QUA TRINH
KHAM, CHUA BENH

Trinh tu thuc hién

- Bwdc 1: Pon tiép va tiép nhin yéu ciu

+ Khach hang dén tai bod phan Mot ctra ciia Bénh vién, cung
cap Can cudc cong dan va nop hd so dé nghi cap tai liéu lién
quan dén qua trinh kham, chita bénh.

+ Nhan vién Ké hoach - Nghiép vu tai bd phan Mot cira tiép
nhan ho so, ghi thong tin ngudi bénh vao so, huéng dan khach
hang ndp 1 phi tai quay thu vién phi va dua gidy hen.

+ Khach hang ndp 1& phi tai quay thu vién phi.

- Buoc 2: Thuc hién y sao cac tai liéu lién quan

Nhan vién phong Ké hoach - Nghiép vu in tai liéu can cung
cdp tr phdn mém quan ly Kham, chita bénh hoic sao
chép/photo tir hd so bénh 4n gbc; Xin ky duyét ctia Lanh dao
(néu can); Lién hé van thu dong dau.

- Buéc 3: Trd két qua

Khach hang nhén truc tiép theo gidy hen tai bo phan Mot cira
hodc qua duong buu chinh cong ich.

Cach thtrc thue hién

Pén tryc tiép tai bo phan Mot ctra ciia Bénh vién.

Thanh phan, sb
luong hod so

Thanh phén hé so bao gom:

- Pi v6i ca nhan:

+ Gidy dé nghi cung cap ban tém tat hd so bénh an/tai liu
lién quan (tai muc 1, ghi rd tai liéu can cung cdp, muc dich).

+ Gidy Uy quyén lién hé va nhan gidy to (trong trudng hop
ngudi bénh khong truc tiép dén 1am viéc).

+ Xuat trinh can cudc cong dan cua nguoi duge uy quyén.
- B61 véi co quan, t6 chuec:

+ Gidy dé nghi cung cap ban tom tat hd so bénh an/tai liu




lién quan (tai muc 1, ghi 10 tai li€u can cung cap, myc dich).
+ Giay gioi thiéu lam viéc.
+ Xuat trinh can cudc cong dan cua ngudi dugce gioi thicu.

86 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai quyét

- Truong hop dé nghi cip hd so KCB 13 biéu mAu sin co, day
du thong tin trén phan mém quan 1y KCB: cdp ngay trong 30
phuit ké tir khi tiép nhan du gidy to hop 18;

- Truong hop dé nghi cip hd so KCB 1a biéu mau khong san
c6 day di thong tin trén phan mém quan ly KCB: thoi gian tra
két qua khéng qud 10 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan du
gidy to hop 1¢;

Trudng hop ho so KCB 1a ban gidy, thoi gian luu trix tir >10
nam: thoi gian tra két qua khong qud 15 ngay lam viéc, ké tix
ngay tiép nhan du gidy to hop 8.

Déi twong thyc hién
thu tuc hanh chinh

- Nguoi bénh hodc ngudi duge ty quyén cia ngudi bénh.

- Pai dién co quan quan 1y nha nuéc vé y té, co quan diéu tra,
vién kiém sat, toa an, thanh tra chuyén nganh y té, to chirc
giam dinh phap y, phap y tdm than, luat su ctia nguoi bénh
duoc tiép can, cung cip ho so bénh an dé thyc hién nhiém vu
theo quy dinh cua phap luat ¢6 lién quan.

- Dai dién co quan Bao hiém xa hdi, co quan giai quyét boi
thuong Nha nudce.

Két qua thuc hién

- Ban sao ho so bénh an.

- Giay ching nhan thuong tich.

tha tuc hanh chinh | _ Giéy to khéc trong hd so bénh an diéu tri ndi tri hodc trong
ho6 so kham bénh ngoai tru.
. i A Theo quy dinh Chi tiéu ndi bd ctia Bénh vién Pa khoa Ha
L& phi (néu co)

Trung.

Tén mau don, mau
to khai

Gidy dé nghi cung cap ban tom tat HSBA/tai liéu lién quan
(phu luc 14).

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thu tuc
hanh chinh

Ngudi bénh kham bénh, chita bénh tai Bénh vién Pa khoa Ha
Trung




Can ct phap ly cua
thu tuc hanh chinh

- Luat Kham bénh, chira bénh ngay 09/01/2023;

- Quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 ciia Bd
truéng B Y té ban hanh Quy ché bénh vién;

- Théng tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua Bo
truéng BO Y té quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Kham
bénh, chira bénh;

- Thong tu sé 25/2025/TT-BYT ngay 30/6/2025 ctua Bo
truong BO Y té quy dinh chi tiét thi hanh Luat Bao hiém x4
hoi, Luat An toan, vé sinh lao dong vé linh vuc y t& va mot s6
diéu cua Luat Kham bénh, chita bénh.




Phu luc 13
GIAY PE NGHI CUNG CAP BAN TOM TAT HSBA/TAI LIEU LIEN QUAN

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap-Tuw do-Hanh phuc

GIAY PE NGHI
[0 Cung cép ban tom tat hd so bénh an
0 Tai li¢u lién quan
[1 Poc, xem, ghi chép ho so bénh an

Kinh gtri: Ban Gidam ddc Bénh vién Pa khoa Ha Trung

<) o 1 (0 Y I - SUUU O OO OO P TP PO UPPRRUPPR

= SO CCIHO ChiBU: oo, SO dién thoai: ....oveveveeeevereann
[1 La nguoi bénh

LILA e, ciia nguoi bénh:........ccoocevveiieiennne, nam sinh: ..........
Nhép vién: ngay ...... [ocn... /120......

Ravién: ...... [o..... /20......

S6 hé so bénh an/Ma sb NGUOT DENN: ...oooiiiiiiii e
- T6i xin dé nghi bénh vién:

1. Cung cap cho toi:

[ Ban tom tit hd so bénh an

[0 Ban sao ho so bénh an

[0 Giy tO KNAC, GNT T8 oottt
A L Tl e 1] S
2. Cho t61 dugc doc, xem, ghi chép HSBA cua t61/than nhan cua toi.

Tran trong cam on./.

oeenee e, NGAY ... .. thang.....nam 20......
NGUOI VIET PON

(Ky va ghi ro ho tén)



